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Qué hacer cuando no nos llegan los correos

a hotmail desde www.anpecastillayleon.es

Tu correo esta bien pero, al enviar tantos correos diarios
desde la nueva web www.anpecastillayleon.es, tu
correo hotmail nos considera “spam” y nos coloca los
correos en la bandeja de correo no deseado.

Para solucionar el problema debemos seguir los
siguientes pasos:

Abrimos nuestro correo hotmail.
Vamos a la bandeja de correo no deseado.

Veremos el correo de ANPE CASTILLAY LEON,
seleccionamos uno de ellos.

Hacemos clic en la pestafia de arriba MOVER A




Qué hacer cuando no nos llegan los correos

a hotmail desde www.anpecastillayleon.es

5. Nos aparece un panel con cuatro posibilidades (ver figura). Marcamos la segunda:
*MOVER TODOS LOS MENSAJES DE LA CARPETA CORREO NO DESADO Y TODOS
LOS MENSAIJES FUTUROS.
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a hotmail desde www.anpecastillayleon.es

6. En la esquina inferior izquierda aparece un pestaia, seleccionamos mover a

bandeja de entrada.
7. Pinchamos en el botén MOVER TODO, y nuestro problema se ha solucionado

definitivamente.
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